HOI KIEN TRUC SU VIET NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Boc lip — Ty do — Hanh phie

Sé: 04 1QD-KTSVN

Ha Noi, ngay A théng 01 nam 2021

QUYET _DINH
Vé viée ban hanh “Quy tic img xir nghé nghiép cita Kién triic su hinh nghé”

HO1 KIEN TRUC SU VIET NAM

- Can et Ludt Kién friic §6 40/2019/0H 14 ngm 13 thang 6 nam 2019;

- Can cik Nghi dinh 56 85/2020/ND-CP ngay 17/7/2020 quy dinh chi tiér mét s6
diéu ciia Ludt Kién tric,

- Can cir Diéu I¢ cia Hai Kién triic swe Vi “igt Nam;

- Theo T4 trinh clia Ban sogn thao va T6 bién tdp ' Cuy téic ting xie nghé nghiép
cua Kien triic sic hanh nghé " thuge Héi Kién trie s Viét Nam.

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh néy “Ouy tic tmg xir nhé nghiép cua
Kién triic sie hinh nghé " gdm 21 Quy tc.

Di¢u 2. Quy tic (mg xir nghé nghiép clia Kién triic sir hanh nghe 1a co sér dé
xiy dung cdc gia tri chudn mue va viin hod hinh nghé kién triic; thure hién viée xem
xét xir Iy vi pham déi véi t chire, ci nhin hanh nghé kién tric.

Diéu 3. Quyét dinh nay 6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Van phong Hoi Kién tric su Viét Nam, cic 16 chirc cé nhan hanh nghé

kién triic tai Viét Nam va té chirc ci nhdn b lién quan chju trich nhiém thi hanh
Quyet dinh nay.

Neri nhdn:
B Xay dung (o b/c);
- N dicu 4;
L VPH
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HOI KIEN TRUC SUVIET NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Bie Eip — Ty do — Hanh phic

QUY TAC UNG XU NGHE NGHIEP CUA KIEN TRUC SU HANH NGHE

(Ban hdnh kém theo Quyét dinh s0.0.4./0D-KTSVN ngay AL01/2021 cua
Hoi Kién truc sie Viér Nam)

Gidi thich tir ngir:

- Hanh ngfu?l ki cic hoat ding nghé n ghiép ciia ¢ie 16 chire, ¢i nhin cu ng cap dich
vl kién tric,

= Ban than gom ci nhin vi t6 chire hanh nghé kién trie khi tw xem xét trich nhiém
v hinh vi tmg xir clia minh.

- Phat trien nghé nghiép lién tuc gom hoat dong cap nhat, duy tri, ting cuwdmg, ning
cao kién thire, ky ning ciia kién triic sir hanh nghé. )

- Khach hang 14 bén yéu cau 10 chire, cd nhin hanh nghé cung cip dich vu kién
trie.

- Ping nghigp la té chire, ca nhin khic ciin ¢ hiinh nghe cun g cap dich vy kién tric.

- Cing sw 1a 16 chire, ca nhan khic cing véi chit thé thue hién mét dich vy kién
tric.

. QUY TAC CHUNG

Quy tiic 1: Sir ménh ctia nghé kién tric

J Nghé kién triic ¢6 sit menh tgo lip mdi tnrémg hoat dong cia con nguron, tao dyng
nén kién tric Viét Nam nhin vin, hién dai dim da ban sic, gop phan xdy dyng nurdre
Viét Nam phat trién bén vimg vi sy nghiép dén idu, nude manh, xi hi din chil, cong
bing, viin minh.

Quy tic 2: Pao dire hanh ng!lé Ilcién triie

Kién triic sw hanh nghé bing tinh chuyén nghiép, liém chinh, sang tao, khach
quan vi tin tim, cing véi ¥ thirc ton trong Thiy, ngudi di truée va déng nghiép; c6
nghia vy bio v¢ thanh danh nghe kién triic. Pyo dire hanh nghé 1 co sé chudn mue cho
moi img xir nghé nghiép ctia kién triie sur hanh nghé.

Quy tiic 3: Tuiin thi phap lujt ;
. Tuin thit Hién phip, Ludt vi cic Vin ban phap ludt lién quan dén hoat déng hinh
nghe.



Quy tiic 4: Bio v¢ di sin vi méi trwimg

Triin trong va bao vé cic di san vin hoa va di san thién nhién biing cdc gidi phip
chuyén mén, gép phin bao ton tai nguyén vi h{ sinh thai, gidam thiéu tic déng téi moi
truemg va bitn doi khi hiu.

Quy tiic 5: Trich nhi¢m vii cong ding

Ludn ¥ thirc nang cao nhin thire cta cing déng vé kién tric; Xay dung nén kién
trisc nhin viin vi cing dong, diic biét quan tim tdi nhom dé bj ton thuong; Khang phin
biét doi xir vé gidi tinh, dan toe, t6n gido, qube tich, wéi tac, khuyét tat, dia vi xa hoi.

Quy tiic 6: Bio dim quyén binh ding gigi ‘ _
Béo dam binh diang gidi tai noi lam viée vi cdc bién phap thic day binh dang
gidi, bdo vé v ho trg gidi theo quy dinh cta phip hudt,

IL. POT VOI BAN THAN

Quy tic 7: Trich nhi¢m hinh nghé

Trong hanh nghe phai trung thyre, khoa hoc, sang tao, co tinh thén hop tic vi hodn
thanh 16t cong viée do minh dam nhin, nham cung cip cde dich vu kién tric cb chit
lugng cao nhat.

Quy tiic 8: Hoc tip dé phat trién nghé nghiép lién tuc o
~ Thudmg xuyén hoe tip, nghién cuu, trdi nghiém thye 1@ dé khdng ngimg niing cao
kieén thire, ndng lyrc va k¥ ning hanh nghé.

Quy tic 9: Trach nhi¢m vii tih chirc noi minh hiinh nghé

Tuin tha h¢ thong quin 1§ chit lugng vi cic quy dinh cia 6 chive; Hodn thinh
tot céng viée duge phin cng: Bao mit thong tin, dif lidu cila t6 chire vi bdo v thanh
danh ctia tH chire; Khéng hinh dijng miu thu:in v lgi ich cia td chire noi minh hanh
nghé nhu mao danh t chire, tranh gidnh hop dong 161 kéo khich hing cho lgi ich cia td
chire, ca nhiin khic.

Quy tic 10: Piam bio hinh nghé hgp phip _ ] J
Khing lgn dung chire danh va chir ky cia minh dé trire tiép hay gidn tiép hiu

thuiin cho cdc hoat ding hinh nghé kién triic bit hop phép cia nhim £ ngudi hay 16 chire

khong di di¢u kign hanh nghe theo quy dinh phip luit.

1L DOI VOI KHACH HANG

Quy tic 11: Thure hién hop dﬁng



Khi thire hién hop déng vii khich hiang phii dam bio du diéu kién ning lire, nhin
lwre va tai chinh phi hop, ¢6 trich nhiém thyre thi cin trong, tin tim vi khach quan dap
img che yéu cau trong hop déng viri khach hang,

Quy tiic 12: Ung xir véi khiich hing

Lich s, tdn trong trong giao tiep, chuyén nghiép trong trao d6i chuyén mon vi
cam két trong thyre hién hop dong; Tén trong quyén riéng tr va bao mit théng tlin cua
khich hang va nhimg ngudi khdc; Khi khach hing khiéu ngi cin ciu thj nghién ctru, tiép
thu va thuyeét phuc khich hang trén co sé kién thire nghé nghiép vi phép ludt trude khi
dira ra xir Iy & cie bwde tiép theo,

Quy tiic 13: Quyén tir chii

Cé quyen tir chii va e6 trach nhiém tir chéi nhiimg yéu :::'iu cua khach hang khéng
phit hop vai Quy dinh phap luft, Quy dinh chuyén mén, Quy tic img xir nghé nghiép va
Truyén thfmg viin hba, hofic xim pham dén quyén va lgi ich cia cac bén lién quan,

IV. POI VOI PONG NGHIEP

Quy tic 14: Tan trong vi hyp tic voi ding nghip

Tén trong danh dyr, uy tin va sing tic cia dﬁng nghiép; Hop tic lam viéc va chia
s¢ kinh nghi¢m chuyén mén véi ddng nghidp cing nghé v cic ky su, kién tric sir thue
cic chuyén mon khac.

Quy tiic 15: Trich nhi¢m véi nhin vién dudi quyén va chng sy

Tao diéu kién va khuyén khich nhin vién nang cao kién thire, k§ ning va kinh
nghi¢m chuyén mén; Cung cip cho nhin vién diéu kién lim viée hop 1Y, an todn va tra
lromg cong bang khi sir dung lao déng; Ghi nhin ximg ding cic dong gop cia nhin vién
Vil cong sir.

Quy tiie 16: Ton trong quyén so hiru tri tué va quyén tic gid

Khéng sao chép, sir dung phat minh, ¥ wwéng, phéc théo cia ngudi khac khi chura
co sy dong ¥ cta tic gid; Khong tham gia chio gid, nop dé xuit hode diu thiu dé thye
hign cac bude thiét ké tiép theo ciia Dy dn ¢6 thi tuyén phuong 4n kién tric khi tie gid
cia phuong én tring tuyén c6 du diéu kign nin £ Iye theo quy dinh va nhin léri thure hién
cic dich vy ndy; Duroc lién danh lién két véi tic gid ctia phirong én tring tuyén dé cing
thye hig¢n cic bude thiét ké tiép theo khi duge yéu cu.

Quy tiie 17: Canh tranh trong hanh nghé )
Thue hign canh tranh Tinh manh, ding phip luat va ding Quy tiic img xir nghé
nghiép; Khong dung cac tha doan nhu ha pha gid, cd tinh ha thip uy tin nguoi khic,
v.v... dé tranh gidnh khich hing véi déng nghiép; Néu biét mét cong viee trude do
khich hing di co hop dong vai dong nghiép khie nhumg nay lya chon minh thay thé,
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kién triic sur vi té chirc hinh nghé chi nhin thue hién cdng viée nay khi khich hang da
cung cilp tai liéu chiam din hop déng cong vide vai dong nghiép dé.

V. THUC HIEN

Quy tic 18: Dbi twgng ap dyung ‘ ‘ : .
Quy tac img xir nghé nghiép ap dung ddi vai cic kién tric sir hanh nghé va cic to
chirc hianh nghé kién triic tai Viét Nam

Quy tic 19: Trich nhi¢gm thire hién

Kién triic sur hinh nghé va té chire hanh n ghé kién triic tai Vi ¢t Nam co trich nhiém
thyre hién Quy tiic nay.

HGi Kién trisc su Viét Nam ¢ trich nhi¢m 16 chire, huéng din thye hign, theo doi
vil tiép nhin théng tin vé viéc chip hanh Quy tic img xit nghé nghiép ciia cd nhin va td
chire hanh nghé kién tric. .

Cic Chi hoi trye thude, cée Hoi kien trie sir thanh vién, cac hoi vien Hoi kién tric
su Viét Nam, cdc cd nhiin vi 1 chire hanh nghé kién triic ¢6 trich nhigm théng tin phin
anh cic vi pham kém theo chimg cir téi Héi kién triic sur Viét Nam vil cic co quan ::ip
chimg chi hinh nghé kién tric.

Quy tiic 20: Xir 1y vi pham

Thong tin phan dnh cic vi pham t6i Hi kién triic sw Viét Nam $& duwge Hai xem
x¢t, néu da diéu kién dé thy 1y Hai sé yéu ciu nguin bi phat hién vi pham gidi trinh. Sau
30 ngdy ke tir khi nhin dugc yéu cdu nguoi bj phat hién vi pham khdng ¢6 hodic khing
di bang chimg gidi trinh thi Hji kién tric sir Viét Nam s@ thong bio tdi cic co quan cap
chimg chi hinh nghé xem xét xir Iy theo quy dinh.

Quy tic 21: Hiéu lwe thi hinh

Quy tic ndy 6 hidu lye thi hanh ké tir ngay ... thing 01 ndm 2021.

Quy tiic img xir nghé nghiép cia kién tric su hanh nghé duge dinh kv 05 nim ri
soit, dinh gid qud trinh thye hién dé kip thoi diéu chinh b sung phit hop véi tinh hinh
phit trién kinh 1é - xd hii trong timg giai dogn.

I mmngc SU VIET NAM
. CHUTICH

" BAN CHAP HARE
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